
TELEFONIA MOBILE 5 - CORRISPETTIVI E TARIFFE

Tariffe e corrispettivi di cui nel seguito non comprendono tasse ed imposte, quali la tassa di concessione 
governativa, ove applicabile, e l’IVA.

CANONE BIMESTRALE PER UTENZA
E’ previsto un canone bimestrale per ciascuna utenza, pari a Euro 0,50 a bimestre, fatturato sulla base dei  
giorni effettivi in cui l’utenza è risultata attiva (per tener conto di attivazioni successive all’inizio del 
bimestre / disattivazioni antecedenti la fine del bimestre).

SERVIZI DI TELEFONIA, SMS/MMS E FUNZIONI ASSOCIATE
Le tariffe di seguito indicate corrispondono ad addebiti effettuati utilizzando i secondi di durata effettiva 
della conversazione, sui quali viene applicata la tariffa ottenuta dividendo per 60 quelle indicate nella 
Tabella 1, ove sono espresse tariffe al minuto. Non è pertanto previsto il cosiddetto “scatto alla risposta”.
Per quanto riguarda gli SMS concatenati, il corrispettivo per ciascun Long SMS è pari alla somma dei 
corrispettivi dovuti per ciascun singolo SMS che compone il Long SMS.
La notifica di ricezione degli SMS è tariffata al 60% del costo di invio di un singolo SMS non RPA.
Il traffico Fax è tariffato come traffico di fonia mobile-fisso.
Il servizio di audioconferenza è tariffato come somma delle singole chiamate (ad esempio,
in una conferenza a tre, il chiamante paga le due telefonate a suo carico secondo il pianotariffario di 
ciascuna chiamata).

----------------------------------------------------

Legenda Tabella 1:
- Per i servizi in roaming internazionale sono definite:

o Area 1: Stati membri della Comunità europea, più Norvegia, Svizzera, Islanda, Liechtenstein;
o Area 2: resto del mondo.

- “Chiamate di RPA”, ove RPA sta per “Rete mobile della Pubblica Amministrazione”, è il traffico originato 
nel territorio nazionale e diretto ad utenze mobili in Convenzione appartenenti alla medesima 
Amministrazione;

- “Chiamate Off Net verso rete mobile nazionale” è costituito da tutto il restante traffico originato nel 
territorio nazionale e diretto ad utenze mobili italiane non incluse nella precedente classe RPA;

- “Chiamate verso internazionale Area 1 e 2” è il traffico originato in Italia e diretto ad utenze fisse e 
mobili internazionali dell’Area 1 e 2;

- “Chiamate originate in Area 1”, è il traffico originato (cioè in uscita) in roaming internazionale in Area 1 
(cioè originato da utenze mobili della convenzione temporaneamente all’estero, in Paesi dell’Area 1), 
verso una rete pubblica di comunicazioni all’interno dell’Area 1;

- “Altre chiamate originate in roaming internazionale”, è il traffico originato (cioè in uscita) in roaming 
internazionale (cioè originato da utenze mobili della convenzione temporaneamente all’estero) che non 
rientra nella precedente classe “Chiamate originate in Area 1”;

- “Chiamate ricevute in Area 1”, è il traffico ricevuto (cioè in entrata) in roaming internazionale in Area 1 
(cioè ricevuto da utenze mobili della convenzione temporaneamente all’estero, in Paesi dell’Area 1), e 
originato da una rete pubblica di comunicazioni all’interno dell’Area 1;

- “Altre chiamate ricevute in roaming internazionale”, è il traffico ricevuto (cioè in entrata) in roaming 
internazionale (cioè ricevuto da utenze mobili della convenzione temporaneamente all’estero) che non 
rientra nella precedente classe “Chiamate ricevute in Area 1”;

- “SMS RPA”, sono gli SMS originati nel territorio nazionale e diretti ad utenze mobili in Convenzione 
appartenenti alla medesima Amministrazione;

- “SMS non RPA”, sono tutti gli SMS originati nel territorio nazionale che non rientrano nella precedente 
classe RPA”;

- “Invio di un SMS dall’ Area 1”, sono gli SMS inviati in roaming internazionale in Area 1 (cioè inviati da 
utenze mobili della convenzione temporaneamente all’estero, in Paesi dell’Area 1);

- “Invio di un SMS dall’Area 2”, sono gli SMS inviati in roaming internazionale in Area 2 (cioè inviati da 
utenze mobili della convenzione temporaneamente all’estero, in Paesi dell’Area 2).





SERVIZI DI TRASMISSIONE DATI
Per i “Servizi di Trasmissione Dati” sono previsti diversi piani tariffari:
1. canone mensile di tipo flat per la trasmissione/ricezione dei dati fino a 2 Gbyte al mese. Per le utenze 

associate a questo piano tariffario, non è previsto alcun addebito per il consumo, fino ad un soglia di 2 
Gbyte al mese. Viceversa, per ciascun mese in cui verrà superata detta soglia, sarà corrisposto, in 
aggiunta al canone, un importo pari al numero di Kbyte eccedenti la soglia, moltiplicato per la 
corrispondente tariffa a consumo di cui al successivo punto 3;

2. canone mensile di tipo flat per la trasmissione/ricezione dei dati fino a 20 Gbyte al mese. Per le utenze 
associate a questo piano tariffario, non è previsto alcun addebito per il consumo, fino ad un soglia di 20 
Gbyte al mese. Viceversa, per ciascun mese in cui verrà superata detta soglia, sarà corrisposto, in 
aggiunta al canone, un importo pari al numero di Kbyte eccedenti la soglia, moltiplicato per la 
corrispondente tariffa a consumo di cui al successivo punto 3;

3. tariffa a consumo, vale a dire per Kbyte scambiato, pari al costo del Mbyte indicato in tabella, diviso per 
1024. La trasmissione dati in roaming internazionale è sempre tariffata a consumo, vale a dire per 
Kbyte scambiato, pari al costo del Mbyte indicato in tabella, diviso per 1024. Il traffico sviluppato in 
situazione di roaming internazionale è tariffato secondo la corrisponde riga della tabella seguente.

L’accesso ad internet ad uso personale del dipendente dell’Amministrazione (c.d. dual billing), effettuato 
mediante un APN specifico (pamobilepersonale.tim.it), è sempre tariffato a consumo, alle condizioni 
economiche previste per il traffico a consumo dell’Amministrazione.

Per i servizi in roaming internazionale sono definite:
• Area 1: Stati membri della Comunità europea, più Norvegia, Svizzera, Islanda, Liechtenstein;
• Area 2: resto del mondo.

TERMINALI RADIOMOBILI
Per tutti i canoni di noleggio e manutenzione dei terminali radiomobili si applicano le tariffe in Tabella 4 
moltiplicate per 24 mensilità.




